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Roma, 3 ottobte 2018

Ai Srgg. Direttori Genera_Ii

.di Srgg.Diremori degli UfEci
del Capo del Dipartimento

SEDE

A.l Signor Capo di Gabinetto del
Ministro della Giustizia

ROMA
Ai Rappresentanti delle Organtzzaziotisindacali

LORO SEDI
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Nel corso di queste pdme settimane di attività lo scdvente, nelle funzioni di capo del

Dipartimento dell'Amrninistrazione Penitenziaria, ha potuto constata-te come le linee conduttrici,

che dovrebbero collegare I'UfEcio del Capo del Dipatimento alle Direzioni Generali e ai singoli

U ffici che le compongono, sono sovente discontinue o appesantite da procedure interne

particolarmente lente e farraginose.

In simili condizioni |'azione amministativa del Dap, che dovrebbe essere caratteriz ztta da

agevole celerità e snellezzz, anche in virtu delle emergenze che si vengano a creare, risulta

cefiarnente poco tempestiva e ptonta.
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La struttuta particolarmente complessa ed articolata del Dipartimento dell,Amministrazione

Penitenziada rende oPPorhrna la creazione di alcuni goppi di lavoto, che fungano da immed.iato

supporto opetativo nell'azione gestionale ed amministrativa, progÌammata dal capo del

Dipartimento.

Tale obiettivo, nel dettaglio, può e deve esser e reeliz2alsat6averso la costituzione di due Sezioni,

istituite in seno all'Ufficio I - segteteria Generale del capo der Dipartimento, che siano stru*urate

sotto forma di staff.

Le citate sezioni operano alle dirette dipendenze del capo del Dipartimento e devono con esso

interagire.

Le due nuove Sezioni sono rispettivamente denominate:

1) sezione Segteteria Paticolare del capo Dap (sezione vII della segreteda Generale);

2) Sezione Diretta collaborazione del capo D"p (sezione VIII della segreteda

Generale).

La loto ptesenza in seno all'Ufficio I, unitamente alle altte Sezioni, può essere riprodotta
attravetso il grafico che segue.
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STRUTTURA AGGIORNATA DET I-'UFFICIO I - SEGRETERIA GENERALE

Ciascuna delle due nuove Sezioni è, al suo intemo, strutturata in diversi Settori, ognuno dei quali

affidato illa otgantzzazior,e di un Referente. Il numero e le competenze dei singoli settori sono

stati individuati in base ai campi di azione più rilevanti e strategici del Dipartimento, sui quali in

particolare deve essere sensibile ed opetativa l'attività di direzione del Capo del Dipartimento. Il

Sezione I

Segreteria Tecnica
Affari generali

s€zioile Vlil

Dketta
Collaborar4one col

Capo thp

Serione Vll

Segreteria
Panicolare Capo

OAP

UFFICIO I

Segreteria
generale

Sezione ll
Segreteria Flusso e

Archiviazione
Corrirpohdenza

S€zaoa€ vt

Segreteria
particolare Vice

Capo DAP

Serione lV

Moti,{ita personale
e relazioni con il

pubblico

Sezione lll
Protocollo

infDrmatico intetoir

Se?icne V

Segreteria
Amministrdtlva e

Bestione del
personale



Mini stero della Giu stizra
DIPARTIMENTO DELL'AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA
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cootdinamento dei settod, che deve awenfue nel pieno dspetto delle sfere d,azionedelle singole

Direzioni Genetali, costituisce rur momento ineludibile dell'amministrazione penitenziada e

nonché un insopprimibite spazio dt garanziae raccordo con gli obiettivi determinati e fissati dal

Sig. Minisfto.

I settori, caratteizzant la struttuta della sezione vII - segreteri a paricolate -, sono riportati

nell'immagine di seguito riptodotta.

STRUTTURA DELI.AVII SEZIONE - SEGRETERIA PARTICOLARE DEL CAPO
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La Sezione VII, che è affidata alla guida di un firnzionatio, è costituita da quatuo Settoti, così

sm:th-uati:

- settore I - Agenda di Lavoro der capo Dap: esso ha compito di otganizzare e teoere

l'agenda di lavoto del capo del Dipartimento, filtrando al contempo yaccesso ed i contatti

con quest'ultimo, che riguatdino sia il personare deì Dap che l,utenza estema. Ad esso è

aluesì attribuito il compito di gestfte e smistare ra cordspondenza intema e quera che

proviene dall' estemo, aflche via ma , del capo del Dipartimento, are cui direttive ir

Settore I dovrà uniforrnarsi, ptowedendo altresì ad inoltrare - ai vari Referenti di Settore

per quanto di intetesse e di competenza - ra posta erettronica pervenuta ar capo del

Dipatimento.Il referente ed iI petsonale di tale Settore sarà ad esclusiva disposìzione del

Capo del Dipartimento.

- settore II - cerimoniale der capo Dap: Ia competeflza di tale settore dguarda lintera

otgatizzanone (ogistica, progmmmazione ctonorogica, assistenza) degri eventi e degli

appuntamenti istituzionali, nei qleli è coinvolto il Capo del Dipartimento, sia all,intemo

che all'esterno dell'Amministrazione penitenziaria. suo precipuo compito è queno di

interagire in Forma diretta e sincronica sia con il settore I che con il settore III.

- settote III - Relazioni Esteme e con i Media: ar settore III è attdbuito i-l compito di
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curare la raccolta delle informazioni, prodotte dall,estemo, che riguardano il
Dipartimento'Al contempo, esso deve wolgere l'attività di ptomozione e diffusione verso

l'estemo delle informazioni, dere attività e dere notizie, ra cui pubbrica zione appaia

imprescindibire petra nrevanzae l'importanza del dato da din gare.A tzle settore è altresì

affidato iì compito di gestire tutti i mezzi ed i socia.r media in uso a.r Diparimento e di sua

stetta peftinenz a'L'azione del settore III, che è cootdinata dar capo der Dap, dovrà

tispettate le direttive dettate dan'Ufficio stampa der Ministeto dera Giustizia.

settore IV - Rapporti con il Parlamento e con Ie altre Istituzioni : la sua competenza

comptende la gestione documentale delle rerazioni e dei rappotti istituzionari, a cui iI Dap

è rlirettarnente intetessato, comptesi queri con re otgarizzazioru sindacari. E, compito di
tale seftore la raccorta di dati e di infotmazioni, di petinenza der Dipartimento, che siano

stati tichiesti dar parramento e/ o da arte istituzioai pubbìiche o da soggetti ptivati. A tar

riguardo, il personale addetto ar settore cura ra ptedisposìzione dere note e dei rapporti

che il capo del Dap è renuto o com,nque interessato a trasmeftere agri otganismi che ne

abbiano fatto richiesta.
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STRUTTURA DELLI\ VIII SEZIONE - DIRETTA COLI.ABORAZIONE

La Sezione VIII, anch'essa affrdatz al coordin,rmento di un funzionario, è costituitz du cinque

seguenti Settori :

- Settore I - Polizia Penitenziaria : il compito di tale settore è la raccolta di dati ed

elementi informativi che riguardino il petsonale di PoliziaPenitenziada. Esso deve

Settore V Task
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lstatuti ed
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costitufte uno strumento di interfaccia ra l'Ufficio der capo Dap ed i-r personale di porizia,

curando nello specifico - sotto le dfuettive der capo del Dap - l,analisi dele probrematiche,

delle criticità e delre esigenze der colpo nonché ro studio delre soluzioni organizzative più

adatte alle circostanze.

settore II - Detenuti : a.r setrore II è attribuito ì.r ruoro di curare monitoraggio dele

condizielli oggeffive e soggettive che affedscano al mondo dei detenuti.Esso deve

costituire un punto di osservazione otganico derla popolazione detentiva alrintemo degri

Istitutì peniteoziari, anche alo scopo di offimizzame ]2 di56rs.zi611s ar roro.intemo.

obiettivo essenziale è ra dcerca di azioni e di interventi che migriotino ra qualità di vita dei

detenuti, in ,na prospettiva comparata con re altte attività der Dipartimento.Non di meno,

tale seftore dovtà intetaghe in via ditetta, sotto la guida del capo der Dipatimento, con

la Sala situazioni per l'individuazione degri eventi critici che hanno ruogo an,intemo degri

ìstituti penitenziati e che vedono coinvolti in ogni forma i detenuti.

settore IIr - Personale civ e e Dirigenti penitenziari : ra sfeta di azione di tale settote

deve interamente essere dedicata alo studio dele questioni - e dele corerate soluzioni _,

cannenzzani l'attività e Ie dinamiche lavorative del persooale civìre e dera àiÀgenza

penitenziatia. uno degli obiettivi impottanti del Diparimento sarà queno di studiare la
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fattibilità del progetto della cd. "dirigenza unica". Anche a-l ciato obiettivo dovrà tivolgersi

l'impegno del personale in servizio presso guesto seftore.

- settore rv - Istituti ed Edilizia penitenziaria : la "mission,, di questo seftore è

l'ossercazione 6gllg s6l.lizlsrd stnrtturali ed orgarizzaive degli istituti penitenziad. La

tealtà paticolarmente ptoblematica di molte carceri, sia sotto l'aspeno della capacità

receftiva che sono quello edili.io, impone che I'attenzione e l,impegno siano

assolutamente odentati verso l'individuazione delle scelte più efficaci. Punto centra.le

dell'attività di tale seftore è la costante relazione con i Ptoweditori e con i Direttori degli

istituti penitenziari, nell'ottica di arltalizzarc le scelte adottate e Ia loro ptogtessiva

esecuzione.

- Settote Y - Task Force Lavoto di P.U. : a tale settore è affidato innanzitutto il compito

di esteodete, a tutte le possibili realtà penitenziatie, i prcgemi già awiati dal Dipartimento

in tema di soluzioni lavorative per la popolazione detentiva. Allo stesso tempo, Ia ask

force deve effettuare tutti i più accurati studi per la ricerca di nuove soh:zioni lavorative,

creando prefetibilmente uno o più modelli organizzativi ( di tìpo e contenuto flessibili ) in

tema di lavoto da applicare alle divetsiEcate situazioni carcerarie.

Nell'ottica di favorire il maggior flusso di infotmazione in senso ùcolate e diffuso tra tutti i

settori, è prevista una tempificazione di riunioni pedodiche (a caderza quindicinale ), a cui turti

i teferenti di settore dovranno prendete parte, conttibuendo in forma condivisa e tagionata alle

decisioni che satanno adottate dal Capo del Dipatimento.

9



Ministero della Giu sttzra
DIPARTIMENTO DELL'AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA

UFFICIO DEL CAPO DEL DIPARTIMENTO

con distinti ed autonomi prowedimenti saranno nominati i singoli tefetenti dei settori che

compongono le due Sezioni.

Il ptesente ordine di servizio, che sostituisce tutti guel]i precedenti con esso incompatibili, avtà

effetto a decorrere dal prossimo g ottobre 201g.

Si inoltri, 
^ 

ctlfra della Segreteria Generale, ai destinatari indicati in epigrafe.

IL CAPO DEL DIP
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